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RMW/2022/053 Tariefreglement aanvullende poets- en opknaphulp.

OVERWEGEND GEDEELTE
Juridische grondslag en bevoegdheden
het Decreet Lokaal Bestuur van 22 december 2017 (B.S. 15 februari 2018), en latere wijzigingen, 
meer bepaald artikel 77 - 78 betreffende de bevoegdheden van de raad voor maatschappelijk welzijn.
de wet van 29 juli 1991 betreffende de uitdrukkelijke motiveringsplicht van bestuurshandelingen, en 
latere wijzigingen.
het Bestuursdecreet van 7 december 2018 (B.S. 19.12.2018)
Feiten, context en informatie
Cliënten zijn in hoofdzaak ouderen en eigen cliënten van de dienst Welzijn. Daarnaast worden ook 
cliënten toegeleid via andere Ieperse Welzijnsorganisaties.
Bij elke aanvraag gaat de dienst op huisbezoek en bekijkt de dienst of de aanvraag past binnen het 
aanbod of dient doorverwezen naar andere bestaande poetsdiensten.
De dienst bedient omwille van praktische redenen (mobiliteit) enkel Ieper-centrum. 
Het tarief van deze dienstverlening wordt afgestemd aan de huidige prijs van een dienstencheque na 
belastingsvermindering. Daarom wordt het tarief aangepast naar 7,20 EUR en vervolgens naar de 
toekomstige prijs van de dienstencheque.

BESCHIKKEND GEDEELTE
Op basis van deze overwegingen besluit de raad met 17 ja stemmen en 12 onthoudingen (de 
raadsleden De Roo, Laurens, Desomer, Williams, Durnez, De Groote, Baert, Gheysens, Feys, 
Dehaerne, Six en Dehollander) volgend tariefreglement aanvullende poets- en opknaphulp goed te 
keuren:
 
Tariefreglement aanvullende poets- en opknaphulp
Hoofdstuk 1 – Doel van de dienstverlening
Artikel 1 :
De Dienst Aanvullende poets- en opknaphulp biedt hulp aan personen uit Ieper-centrum die beperkte 
ondersteuning nodig hebben bij het onderhoud van hun woning met als doel de aanvrager zo lang 
mogelijk in de eigen woning te laten wonen.
Hoofdstuk 2 – Waarvoor kan de poetshulp aangevraagd worden
Artikel 2:
De ondersteuning wordt tijdelijk of langdurig toegekend.
Tijdelijk: in afwachting van definitieve hulp door reguliere poetsdiensten en bij tijdelijke occasionele 
poetsvragen



Langdurig: bij vragen met beperkte omvang die niet binnen het aanbod van de reguliere poetsdiensten 
passen.
Hoofdstuk 3 – Betaling
Artikel 3 :
Betaling binnen de 30 dagen na factuurdatum. Contante betaling is uitgesloten. 
Bij gebrek aan tijdige betaling kan dit tot verval van toelating tot gebruik van de dienst poets- en 
opknaphulp leiden.  In geval van aangetekende betalingsherinneringen wordt een administratieve kost 
van 10,00 euro aangerekend.
Het tarief wordt bepaald op € 7,20 per uur. Het tarief van deze dienstverlening wordt dus afgestemd 
aan de huidige prijs van een dienstencheque na belastingsvermindering.  Bij wijziging van de prijs van 
een dienstencheque wordt het tarief van deze dienstverlening automatisch aangepast.
Artikel 4 :
Annuleert de aanvrager, behoudens overmacht, de geplande hulp niet tijdig, dan rekent de dienst een 
bedrag aan dat gelijk staat aan 1 uur hulp. 
Artikel 5: 
De bepalingen van onderhavig reglement worden van kracht met ingang van 1 januari 2023.  Het 
reglement van 2 december 2019 betreffende het vaststellen van de tarieven voor aanvullende poets- 
en opknaphulp wordt per 1 januari 2023 opgeheven.
Artikel 6 :
Het reglement zal door de voorzitter van het vast bureau worden bekendgemaakt op de 
webtoepassing van de stad, met vermelding van zowel de datum waarop het werd aangenomen als 
de datum waarop het op de webtoepassing bekendgemaakt werd. De toezichthoudende overheid 
wordt op de hoogte gebracht van deze bekendmaking.
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